
Umfrage zur Erstellung eines Bürgerbuskonzepts für Ratzeburg und 
seine Nachbargemeinden: Bedarf und ehrenamtliche Beteiligung 

Zusammenfassung

Für Seniorinnen und Senioren, die wegen Behinderungen auf Rollatoren oder Rollstühle 
angewiesen sind, bleiben die Angebote des ÖPNV in Ratzeburg und Umgebung oft nur mit 
Einschränkungen nutzbar: das gut ausgebaute Bus- und Bahnnetz findet trotz der barrierefreien
Zustiegsmöglichkeiten etwa über ausfahrbare Rampen seine Grenzen am Fahrplan sowie der 
Erreichbarkeit und Zugänglichkeit der Haltestellen; Taxifahrten sind für Seniorinnen und 
Senioren oft nur eingeschränkt finanzierbar. Ein ehrenamtlich koordiniert gefahrener Bürgerbus 
ist dagegen nicht an feste Haltestellen oder -zeiten gebunden sondern fährt kostenfrei 
(Spenden erlaubt) nach telefonischer Vorbestellung (typisch 2-3 mal wöchentlich) von und bis 
zur Haustür.

In dieser Umfrage soll geklärt werden, ob Bedarf für ein Bürgerbuskonzept  (Fahrzeug, Fahrer, 
Einsatzbereich)  besteht und welche ehrenamtliche Bereitschaft für seine Umsetzung vorliegt.

Fragen an Seniorinnen und Senioren: 

Meine Art der Einschränkung      Alter   / Gehbehinderung  / Rollator  / Rollstuhl

Benötige Bürgerbusfahrten                            1-2  /  2-4  Fahrten             pro Woche  / Monat 

Typische Fahrstrecke  (von/nach)                  __________________       __________________

Fragen zur ehrenamtlichen Mitarbeit (unverbindlich): 

Bin bereit zur ehrenamtlichen Mitarbeit

- bei Telefonannahme und Streckenkoordination               2-4    /  4-8  /  8-12      Stunden/Woche

- als ehrenamtliche( r)  Fahrzeugführer(in) (FS Kl. A)        2-4    /  4-8  /  8-12      Stunden/Woche

Ort  Datum         Name/Adresse Unterschrift

Bitte füllen Sie dieses Blatt aus  (ausdrucken, anfordern oder am Infostand im Rathaus abholen)
und

• stecken Sie sie in die Sammelbox des Seniorenbeirats in der Stadtbücherei oder 

oder

• senden Sie sie an den Seniorenbeirat der Stadt, Unter den Linden 1, 23909 Ratzeburg

Verantwortlich: Seniorenbeirat der Stadt Ratzeburg, Unter den Linden 1, 23909 Ratzeburg


